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•	Children’s	Administration（子供の監督
担当所）は、あなたの子供の安全に関する
懸念を含む報告を受け取りました。

•	その報告は、ワシントン州での児童虐待や
ネグレクト(RCW26.44.020)	の法的要件を
満たしていました。

•	その報告では、あなたの子供が差し迫っ
た危機に面していたとは述べられていませ
ん。	

•	Children’s	Administration（子供の監督
担当所）は、あなたの子供の安全を守るた
めの協力を望んでいます。	

なぜ私はFamily	Assessment	
Response（家族アセスメント
対応組織）からの連絡を受け
たのですか？

FARに関する詳細については、下記のQRコードをご使用いただ
くか、またはFARのウェブサイトをご覧ください。	

www.dshs.wa.gov/ca/about/far.asp

あなたのケースが処理される方法に関する苦
情や懸念がある場合は、FARケースワーカーの
監督者にお問い合わせください。

それでもあなたの懸念が解決されない場合
は、Area	Administrator（地域管理者）にお
問い合わせください。	

1-800-723-4831からOffice	of	Constituent	
Relations（関係構築オフィス）、

-または-

1-800-571-7321からOffice	of	the	Family	&	
Children’s	Ombuds（家族と子供の行政監督
オフィス）*にいつでもご相談いただくことがで

きます。

*この機関はDSHSとは別の機関です。Children’s	
Administration（子供の監督）についての懸念を調査する機関
です。

私のケースについて懸念があ
る場合、誰に連絡をすればよ
いですか？



Children’s	Administration（子供の監督担当所）が
あなたの家族に関する報告を受け取ると、FARケースワ
ーカーがあなたの子供の安全について、話を聞きに伺
います。	

将来の児童虐待やネグレクトのリスクを低減するための
サービスやサポートが必要かどうか、ケースワーカーが
その判断を助けます。ケースワーカーは問題への取り組
みに関して、あなたの家族をサポートします。		

FARでのほとんどのケースは45日以内に終了します。しか
し、問題解決への取り組みをサポートするサービスを継
続したほうがいいと思われる場合、あなたとFARのケー
スワーカーは、ケースをオープンとして90日間維持する
という選択することもできます。		

以下の選択をすることができます：	

•	 FARとの連携という選択	
 -または-
•	従来のCPSによる調査を行うという選択

あなたの家族が必要とするサービスに関してFAR 
ケースワーカーの意見に同意できない場合は、 
他の選択肢についてFARスタッフとの協議を 
要求することもできます。

Family	Assessment	Response（家
族アセスメント対応組織）はどのよ
うな活動を行っているのですか？

ケースワーカーは問題
への取り組みに関して、
あなたの家族をサポー
トします。

あなたこそが、あなたとその家族に何が必要かを知って
います。FARケースワーカーは、以下のためにあなたに協
力します：	

•	自宅であなたの子供の安全を向上させるための方法
を特定します。

•	あなたの家族の基本的なニーズを満たします。

•	あらゆる年齢や段階において、子供の面倒を見る上
での親としてのスキル向上を支援します。	

•	地域社会へのより強いつながりを促進します。

•	あなたとその家族にストレスを及ぼす住宅、仕事、あ
るいはその他の問題などの懸念に継続的な対処をす
るための地域リソースやメンターを探します。	

我々は、あなたと子供の安全を守る自信とスキルを構築
するためにあなたに協力します。		

Family	Assessment	Response（家
族アセスメント対応組織）はどのよ
うに助けてくれるのですか？	

FARは、児童虐待とネグレクトに関する報告に対応す
るためのワシントン州児童保護サービスとは別のサー
ビス形態です。FARより以前は、CPSが児童虐待とネグ
レクトの報告に対する調査の対応をしていました。	

FARは家族に関する以下の活動を行っています：

•	児童虐待やネグレクトを行う両親を特定することが
できず困っている場合に、家族をサポートします。

•	家族と地域社会とのつながりを補助します。

調査員とFARケースワーカーはどちらも：

•	 子供たちの安全性を保つために、家族と協力します。

•	家族が必要とするものを特定します。

•	親や地域の強みおよびリソースを強化します。

•	子供たちのニーズに焦点を当てることが困難にな
っているストレスフルな状況を軽減するためのサー
ビスを模索します。

調査：

•	児童虐待やネグレクトが発生しているかどうかを
判断します。

•	疑いのある虐待やネグレクトに対し、責任を負う者
を特定します。

•	児童虐待やネグレクトが発生したかどうかについ
て特定を行います。これはDSHSの記録に保持さ
れ、子供や経済的に不安定な成人の将来の雇用に
役立てられます。

Family	Assessment	
Response（FAR、家族アセスメント
対応組織）とは何ですか？


